Wir sind fiir Sie da ... rund um die Uhr

Das Auswadrtige Amt biirgernah im World Wide Web -
diese Seiten haben wir fiir Sie erstellt:

» www.diplo.de
Unsere Webseite.

» www.diplo.de/sicherreisen
Alles zum Thema Sicherheitshinweise.

» www.diplo.de/cleverreisen
Alles zum Thema Einreisebestimmungen und mehr.

» www.diplo.de/gesuenderreisen
Alles zum Thema Gesundheit auf Reisen.

» www.diplo.de/antworten
Antworten auf die 200 hdufigsten Biirgeranfragen,
die Sie - unsere Kunden - uns immer wieder stellen.

» www.diplo.de/adressen
Kurz und kompakt: die Adressen und Telefon-
nummern unserer Auslandsvertretungen.

> buergerservice@diplo.de
E-Mailadresse des Biigerservices.

In Krisensituationen stellen wir fiir Sie bei Bedarf
aktuelle Hinweise und Informationen auch als
telefonische Bandansage zur Verfiigung.

Sie konnen uibrigens unsere Reise- und Sicherheits-
hinweise auch abonnieren: Sie werden Ihnen dann
bei Erscheinen automatisch und bequem an eine von
Ihnen angegebene E-Mail-Adresse geschickt.

Mehr erfahren dazu Sie auf unserer Internet-Seite:
www.auswaertiges-amt.de/diplo/de/Infoservice/
Newsletter/Bestellen.jsp

Kein Internetzugang zur Hand?

Gerne konnen Sie auch unseren Biirgerservice
kontaktieren. Unter der Telefonnummer
030/5000 2000 ist er montags bis donnerstags
zwischen 8.30 und 16.30 Uhr sowie freitags

bis 15.00 Uhr fiir Sie da.

Wir wollen, dass Sie sicher reisen.

Hier haben Sie Raum fiir Ihre Notizen ...

Weitere Exemplare:

Sie finden diese Broschiire zum Herunterladen im
Publikationsverzeichnis auf unserer Internetseite
» www.diplo.de

Gerne konnen Sie die Broschiire auch schriftlich
anfordern:

» Publikationsversand der Bundesregierung
Postfach 4810 09
18132 Rostock
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% Auswirtiges Amt

Kleiner Ratgeber
fur lhre Urlaubsplanung

Wir wollen, dass Sie sicher reisen.




Einen schonen und sicheren Urlaub ...

...wiinschen Ihnen das Auswartige Amt und seine
Auslandsvertretungen. Dieser kleine Ratgeber gibt
Ihnen Tipps, wie Sie sich auf Ihre Reise
vorbereiten konnen. Er sagt
Ihnen, wie Sie brenzlige
Situationen vermeiden
konnen und welche Hilfe
durch die deutschen Aus-
landsvertretungen im Notfall
moglich ist.

Mit seinen Reise- und Sicherheitshinweisen will das
Auswaértige Amt Ihnen bei der Entscheidung helfen,
ob und wohin Sie ins Ausland reisen und Ihnen einen
unbeschwerten und sicheren Urlaub bzw. Aufenthalt
im Gastland ermoglichen. Die Reise- und Sicherheits-
hinweise beruhen auf den zum jeweiligen Zeitpunkt
verfiigbaren und als vertrauenswiirdig
eingeschétzten Informationen des
Auswaértigen Amts: Sie enthalten lander-
spezifische Sicherheitshinweise, Infor-
mationen tiber Einreise-, Zoll- und
strafrechtliche Bestimmungen sowie
medizinische Hinweise.

Die Sicherheitshinweise machen in den Landern, in
denen es erforderlich erscheint, auf landerspezifische Risi-
ken fiir Reisende und Deutsche im Ausland aufmerksam.

Sie konnen je nach Einschitzung der Sicherheitslage
die Empfehlung enthalten, auf Reisen zu verzichten
oder sie einzuschrédnken. Gegebenenfalls wird von
Reisen in bestimmte Regionen eines Landes abgeraten.

Reisewarnungen werden nur ausgesprochen, wenn
generell vor Reisen in ein Land (oder eine bestimmte
Region eines Landes) gewarnt werden muss. Eine Reise-
warnung, die nur selten ausgesprochen wird, ersetzt
den Sicherheitshinweis.

Die letztendliche Entscheidung iiber den Antritt einer
Reiseliegtin der alleinigen Verantwortung des Reisen-
den. Bitte haben Sie Verstandnis, dass das Auswértige
AmtIhnen diese Entscheidung nicht abnehmen kann.

» Lesen und beachten Sie die Reise- und

» Informationen und alle verfiigbaren

Sicherheitshinweise des Auswartigen
Amts. Diese werden von uns fortlau-
fend aktualisiert, wenn nétig auch
mehrmals am Tag.

Sicherheitshinweise finden Sie im
Internet unter www.diplo.de/sicherreisen.

» IstIhr Pass noch giltig? Informieren Sie sich tiber die

Einreisebestimmungen und zollrechtlichen Vorschrif-
ten. Informationen unter www.diplo.de/cleverreisen.

» Welche Impfungen sind ratsam? Impfempfehlungen

finden Sie unter www.diplo.de/gesuenderreisen.
Sprechen Sie mit dem Arzt Ihres Vertrauens tiber

Ihr exotisches Reiseziel.

» Fir alle (Not-)Falle: SchlieBen Sie eine
Auslandskrankenversicherung ab, die
auch die Kostentibernahme fiir einen aus
medizinischen Griinden erforderlichen
Riicktransport beinhaltet.

» Machen Sie Kopien Ihrer wichtigsten Reise-

dokumente (Pass, Flugtickets, Kreditkarten, Impf-
ausweis) und bewahren Sie diese an separater Stelle
in Ihrem Reisegepéck auf. Notieren Sie die Adresse
der deutschen Auslandsvertretung (zu finden unter
www.diplo.de[adressen) in Ihrem Reiseland und

die Notrufnummer Ihrer Kredit-
kartenfirma.

Informieren Sie Angehorige oder
Freunde tiber Ihre Reisepldne
und -daten.

Lassen Sie Ihren wertvollen
Schmuck und andere ent-
behrliche Wertsachen zu
Hause.

Eigentlich selbstverstandlich:
Kaufen Sie sich und lesen Sie
einen Reisefiihrer.

» Verfolgen Sie auch unterwegs die Nachrichten.
Die Verhdltnisse konnen sich vielerorts schnell und
ohne Vorwarnung dndern.

» Treffen Sie verniinftige Vorkehrungen fiir Ihre Sicher-
heit: Fragen Sie Ihren Reiseleiter oder andere vertrau-
enswiirdige Personen, welche Gegenden sicher sind

und welche nicht, besonders bei

Nacht. Nehmen Sie nur so viel Bar-

geld mit, wie Sie fiir den Augenblick
brauchen. Eine Kamera konnen Sie
wieder kaufen, Ihr Leben nicht: Es ist
meist besser, bei einem Raubtiber-
fall keinen Widerstand zu leisten.

» Gesetze sind von Land zu Land unterschiedlich.
Ebenso werden Vergehen von Land zu Land unter-
schiedlich geahndet. Informieren Sie sich tiber die
besonderen Gesetze und Gepflogenheiten in Ihrem
Reiseland und respektieren Sie diese unbedingt.

Deutsche Auslandsvertretungen kénnen

» Thnen erkldren, wie Sie meist binnen weniger Stunden
aus Deutschland Geld transferieren konnen. Aber sie
konnen keine Hotel-, Arzt- oder andere Rechnungen
fur Sie begleichen.

» nach Riicksprache mit Ihrer Passbehoérde in Deutsch-
land Ersatzpésse ausstellen. Sie konnen aber keine
Leistungen erbringen, die normalerweise
durch Reisebiiros, Fluggesellschaften oder
Banken angeboten werden.

» nichtin Gerichtsverfahren eingreifen '1/
oder Rechtsberatung durchfiihren.
Aber sie konnen Ihnen Adressen lokaler

Rechtsanwalte, Ubersetzer und
Arzte vermitteln.

Ubrigens: Eine geleistete Konsularhilfe muss
selbstverstéandlich zuriickgezahlt werden.
Dies sieht das Konsulargesetz vor.
www.konsularinfo.diplo.de/konsularhilfe



